Rechte und Pflichten von Gast und Gastgeber

1. Buchung der Ferienwohnung
Der Gastaufnahmevertrag ist abgeschlossen, sobald unsere Ferienwohnung bestellt und zugesagt
oder - falls eine Zusage aus Zeitgriinden nicht mehr méglich war - bereitgestellt worden sind.

2. Abschluss des Gastaufnahmevertrages
Der Abschluss des Gastaufnahmevertrages verpflichtet die Vertragspartner zur Erfillung des
Vertrages, gleichgiltig auf welche Dauer der Vertrag abgeschlossen ist.

3. Uberbuchung
Sollte die Ferienwohnung von unserer Seite aufgrund einer versehentlichen Doppelbuchung o.a.
nicht bereit gestellt werden kénnen, bemiihen wir uns fir Sie eine Ersatzwohnung zu finden.

4. Stornierung/Riicktritt

4.1 Allgemeine Regelungen

Wir empfehlen Ihnen den Abschluss einer Reiseriicktrittskostenversicherung.

Die Stornierung muss schriftlich per Mail oder Fax erfolgen und ist durch uns zu bestatigen.
MaBgeblich fur den Tag der Stornierung ist der Zugang der schriftlichen Stornierungserklarung
bei uns.

4.2 Stornierung der Buchung

Eine nicht in Anspruch genommene Ferienwohnung versuchen wir anderweitig zu vergeben, um
Ausfalle zu vermeiden. Bis zur Vergabe sind Sie als Mieter gehalten den nach Ziff. 4.3 errechneten
Betrag zu zahlen.

4.3 Stornokonditionen

Im Falle einer bestatigten Buchung, mussen Sie uns Umgehend Uber eine Stornierung
informieren. Andernfalls ergibt sich eine Staffelung der Stornierungsgebiihren wie folgt:
- bis zum 45. Tag vor Reiseantritt 10%; mindestens 25 Euro;

- bis zum 30. Tag vor Reiseantritt 25%;

- bis zum 22. Tag vor Reiseantritt 50%;

- bis zum 14. Tag vor Reiseantritt 90%;

4.4 Neubelegung
Bei Neubelegung fillt eine Gebiihr von 10% des Reisepreises an.

4.5 Verkiirzte Aufenthaltszeit
Bei verspateter Ankunft bzw. vorzeitiger Abreise wird die gesamte gebuchte Aufenthaltszeit
berechnet.

5. Besenrein
Sollte die Wohnung nicht besenrein Gbergeben werden, entstehen 50,00 Euro Endreinigung extra.
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